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KOMMUNIKACIOS UTMUTATO A KORONAVIRUS-
TEVHITEKROL ES CAFOLATUKROL

HOGYAN KOMMUNIKALJUNK TENYSZERUEN,
HATEKONYAN ES SZAKMAILAG MEGALAPOZOTTAN
AZ ALHIREK ELLEN?

Magyarorszagon 2021 elejére egyértelmiien ndévekedett az oltast tamogatdk aranya, a
jarvanyigyi intézkedések hatékonysagat ugyanakkor tovabbra is alaassak a kiléonféle
Osszeeskiivés-elméletek és oltasszkeptikus csoportok. Ez a kisokos az egészségligyi szak-
emberek - haziorvosok, virolégusok, egészségligyi kommunikaciés szakemberek - sza-
mara késziilt, abbdl a célbdl, hogy segitsen a f6 jarvany- és vakcina-szkeptikus alhirek és
hiedelmek elleni sikeres fellépésben.

¢ Novekvd, de a sziikségesnél tovabbra is lanyhabb oltasi kedv. Noha az oltasi hajlan-
ddsag a magyarok kérében 2021 marciusadra méar meghaladta az 50 szazalékot, az oltést
elutasitok aranya éppen a legaktivabb 18-29 és 30-39 éves korosztélyokban novekedett
56, ill. 53% szazalékra.' Kozben egyre egyértelmiibbnek tlinik, hogy az Uj varidnsok miatt a
nyajimmunitas eléréséhez magasabb, akar 80-90 szézalékos atoltottsag is sziikséges lehet.

* Bizalmatlansag a vakcinakkal szemben. A Political Capital kutatdsa alapjan az egyes
elérhetd vakcinédk irdnti bizalom tovabbra is alacsonyabb a sziikségesnél: a magyarok
55 szazaléka bizik a kinai, 58 szdzaléka az orosz, mig 80 szazaléka az Eurdpai Unid altal
engedélyezett vakcindkban."

e Az alhirek és oltasszkeptikus mozgalmak negativ hatasa. Magyarorszagon a szakértdi és
orvosi véleményeket figyelmen kivil hagyé médiafogyasztok 77 szézaléka oltasellenes.”

A WHO szerint a sikeres krizis-kommunikacié harom alapveté feltétele: (1) a vakcina-ellenes
célcsoportok elérése, (2) az objektiv és kiegyensulyozott informécidkhoz és (3) a megbizhato
informaciéforrasokhoz vald hozzaférés biztositasa. Az aldbbiakban ezen szempontok mentén
fogalmazunk meg az ajanlasokat.
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A VAKCINA-SZKEPTIKUSOK ES BIZONYTALANOK
MEGSZOLITASA 10 PONTBAN

1. A kommunikacidnak minden személy és csoport esetében a veszélyekre (pl. kérhazi keze-
lés, egészségkarosodas) és védekezési javaslatokra (pl. maszkviselés, oltas) kell fékuszélnia.

2. A hatasos lizenetek megfogalmazasahoz a személyes egészséggel vagy csaldddal kap-
csolatos érzelmekre kell helyezni a hangsulyt. Ennek eszkdze, hogy a betegség veszélyeivel
kell szembedllitani az elérheté dvintézkedések elényeit.

3. Allitasaink illusztralasara hasznaljunk audiovizudlis tartalmakat, meséljiink személyes tor-
téneteket, szélaltassunk meg példamutatd hires embereket, koztik akar bulvarszerepldket.

4. A tudomanyos tényeket és allitasokat kozérthetéen, a tudoméanyos zsargontdl és partpo-
litikdtol mentesen kell megfogalmazni.

5. Allitasaink igazolasahoz hivatkozzunk az elérhetd és elismert szakértékre, egészségugyi
intézményekre és hivatalos kormanyzati szervekre.




6. Empatikusan kell kommunikalni a jarvanyt megkérddjelezd, oltésellenes személyekkel,
nem szabad Sket lekezelni vagy megbélyegezni. Vigyazni kell az 4ltalanositassal is: attél, hogy
valaki kritikusan viszonyul bizonyos korlatozé intézkedésekhez még nem lesz ,virustagadd”.

7. Keriilni kell az ismert alszakértSkkel vagy vakcina-szkeptikus csoportokkal valé nyilvanos
vitat, ezzel is megelSzve, hogy a valddi szakértékkel egyenranguva vélhassanak. Nézeteiket
ugyanakkor nem lehet figyelmen kivil hagyni, azokat hatdrozottan, de nem leereszked&en
cafolni kell.

8. Ne hasznaljuk az alszakérték, konteo-hivék vagy vakcina-ellenes csoportok retorikajat,
igy a tipikus témaikat (pl. chipek), érveiket (pl. egy titok leleplezése) vagy ellenségeiket (pl.
Bill Gates). Ezekre csak akkor reagaljunk, ha &k hozzak széba.

9. A téves allitasokat vagy 6sszeeskiivés-elméleteket maximum 2-3 - tényszerd, igaz és
kozérthetd - allitassal kell leszerelni, a tdl sok ellenérv 6sszezavarhatja a befogaddkat, és
kétségeket ébreszthet.

10. Legyenek kész valaszaink a leggyakoribb tévhitek és 6sszeeskiivés-elméletek cafolatara
(lasd a kdvetkezd blokkot)!




A LEGGYAKORIBB TEVHITEK
ES OSSZEESKUVES-ELMELETEK CAFOLATA

A hatékony egészségligyi kommunikacié a betegséget kisérd alapvets és személyes félel-
meket megtestesité tévhiteket célozza, azokat racionalisan, tényekre alapozottan és poli-
tikamentesen cafolja.

A JARVANYROL SZOLO TEVHITEK ES CAFOLATUK

1. HAMIS ALLITAS - A COVID-19 betegség nem létezik vagy mesterséges: a jarvanyt a mé-
dia és a politikusok nagyitjék fel, a virust Bill Gates / a gydgyszergyartdk / az egészségugyi
dolgozdk / a migrédnsok / a katonaség / az 5G / a globalis elit fejlesztette ki vagy terjesztette el.

ELLENERVEK:

e Tény, hogy eddig 123 millidan betegedtek meg és 2,7 millidan haltak meg vilagszerte a
koronavirus-fertézéssel dsszefliggésben - a jarvany létezik és vildgméretd, a haldlozasi
adatok pedig messze meghaladjak a szezonélisan megszokott mértéket."

e A COVID-19 az eboldhoz vagy a madarinfluenzéhoz hasonldan éallatrél emberre terjedé
virus, azaz a természetben mar létezd jarvany terjed most az emberek kozott, és kutatasok
igazolték, hogy nem laboratériumbdél terjedt el!

e Azelmult hisz évben ez a harmadik koronavirus-jarvany, ami stlyosabb légz&szervi meg-
betegedést idéz el§ a 2003-as kinai SARS-, a 2012-es kozel-keleti MERS-jarvanyok utén.

1 ASARSvaldszin(ileg a cibetmacskéarol (&lcas palmasodrd), a MERS a tevékrél, mig az Gj koronavirus a dene-
vérekrél terjedt 4t az emberre.
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2. HAMIS ALLITAS - A COVID-19 fertézés az influenzahoz hasonléan enyhe lefolyasu, az
egészséges emberek szervezete kénnyedén ellenall neki.

ELLENERVEK:

e A COVID-19 a megfazasnal vagy influenzanal joval ragélyosabb és haldlosabb. Mig a sze-
zonélis influenza haldlozési rataja 0,1%, addig a COVID-19 halalozédsa 2-20% kozott mozog,
azaz a koronavirus minimum husszor haladlosabb.” 60 és 80 év kozott pedig a betegek 3-20
széazaléka is meghalhat.”

e Teljesen egészséges és fiatal emberek, sét, gyerekek is belehaltak mar a fertézésbe. Ma-
gyarorszagon 10 ezer elhunytbdl legaldbb szaz esetben nem tudtak semmilyen alapbe-
tegséget megallapitani’. 50 kisgyerek kerilt intenziv osztalyra.”"

e A COVID-19 fertézés nem sima léguti betegség, hanem a virus minden szervet megtdmad,
igy még fiataloknél is krénikus idegrendszeri, sziv-, méj-, vese- és tidébetegséget okozhat.
A brit és magyar adatok alapjan a betegségen atesettek 30-40%-a"” szenved hosszu tavu
egészségkarosodast.”

3. HAMIS ALLITAS - A COVID-19 fert6zést kdnnyen legy6zi a szervezet 6nerébél vagy
alternativ terapiakkal: mozgassal, étkezéssel, vitaminokkal, gydgyszerekkel, gydgyhatésu
készitményekkel.

ELLENERVEK:

e Ahogyan az influenzajarvanyt, gy a koronavirus-fertézést is csak vakcinéaval lehet meg-
elézni - az egészséges életmdd vagy étkezés sem év meg a fert6zéstdl, a virus okozta
krénikus betegségektdl.

e A jéarvéanyok pont azért alakulnak ki, mivel az emberi szervezet 6nerébél csak lassan és ren-
geteg megbetegedés és haldlozas arén tudja legydzni a virusokat: az 1919-es spanyolnatha
vagy influenzajarvany 500 millié embert betegitett meg, és kdzel 50 millié embert megolt.




A VAKCINAKROL SZOLO TEVHITEK ES CAFOLATUK

SARS-CoV-2

Coronavirus
MRNA Vaccine

1. HAMIS ALLITAS - A vakcina és a betegség hatasa megegyezik: jobb tilesni a betegségen
természetes Uton.

ELLENERVEK:
* Azigaz, hogy a virushoz hasonldan a vakcina is azimmunrendszert stimulalja, az oltas azon-
ban nem okoz betegséget, igy nyilvan halélt sem. A rendszerint nagyon enyhe, és a legtobb

embernél nem is jelentkezd oltasi reakcidk stlyossdga nem hasonlithatd a betegségéhez.

e A természetes Ut" sajnos gyakran krénikus betegségekhez, nem ritkan halélhoz vezethet,
az oltés pedig pont ezek ellen nyujt védelmet.
2. HAMIS ALLITAS - Az oltasok kialakithatjak a COVID-betegséget vagy Uj virusmutaciot

hozhatnak létre.

ELLENERVEK:

e Elképzelhetd, hogy valaki kordbban megfert6z8détt, de a tiinetei éppen az oltds beadéasa
utan jelentkeznek. Az ilyen véletlen egybeesések viszont nem azt jelentik, hogy az oltés
okozta volna a betegséget.

e Az Uj virusmutéacidkat a rengeteg U] fert6zott beteg okozza, hiszen minden Uj fertézés
magaban hordozza a virus szaporodasdnak/mutécidjanak a veszélyét. A fertézési lanc
megszakitasaval a vakcindk éppen hogy beszlkitik a virusmutécié mozgasterét.




3. HAMIS ALLITAS - A vakcina nem hatékony: til gyorsan fejlesztették ki, nem tesztelték,
emberkisérletet hajtanak cégre.

ELLENERVEK:

e A baktériumokkal ellentétben a virusok ellen a legfébb, bevalt és modern gydgyméd az
oltds, mar a 18. szdzad vége Sta.”

e A koronavirus elleni vakcindkat ugyanolyan korultekintéssel fejlesztették és tesztelték,
mint a kordbbi oltdsokat, a gyorsasédg a globalis igénynek, a fejlesztésre forditott rengeteg
pénznek és tudomanyos munkanak volt kdszénheté.

e A COVID-vakcinadk hatasossagat és biztonsagat ugyanugy éallatokon, majd embereken
tesztelték, mint a tobbi oltas esetében. Az Uj koronavirus-vakcindkat pedig mar tébb mint
300 millié embernek adték be vilagszerte.*!

4. HAMIS ALLITAS - Van olyan vakcina, ami egyaltalan nem hatékony.
ELLENERV:

e Jelen helyzetben minden vakcina jobb, mint maga a megbetegedés, és minden vakcina
megvédi az embert a koronavirus sulyos kovetkezményeitél. A Pfizer-BionTech 95%-os, a
Moderna 94,1%-o0s, az AstraZeneca 62%-os, a Szputnyik V 91,6%-0s, a Sinopharm 79,3%-os
hatékonysaggal véd a betegség kialakuldsa ellen, tovdbba a vakcindk mindegyike kozel
100%-ban véd a koronavirus okozta haldlozastol. "
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4.1 HAMIS ALLITAS - A kinai vakcina megbizhatatlan, mivel nem engedélyezték megfelelSen.

ELLENERVEK:

e Avakcinata magyar hatésdgok engedélyezték, és minden egyes Uj szallitmany minéségét
laboratdériumi vizsgalattal ellenérzik.

* A Sinopharm-vakcindt mar 10 orszagban engedélyezték; a biztonsdgossdgahoz és hata-
sossagahoz pedig kétség sem férhet 43 millié dézis beadésa utan.”
4.2 HAMIS ALLITAS - Az orosz vakcina megbizhatatlan, mivel nem engedélyezték megfelelSen.

ELLENERVEK:

e Avakcindta magyar hatésagok engedélyezték, és minden egyes Uj szallitmany minéségét
laboratériumi vizsgalattal ellenérzik.

e Az orosz vakcina hatdsossagat és biztonsdgossagat a legnagyobb presztizsli nemzetkozi
orvosi lapban, a Lancetben megjelent cikk bizonyitotta.*”
4.3 HAMIS ALLITAS - Az AstraZeneca vakcinaja megbizhatatlan, mivel vérrogot okozhat.

ELLENERVEK:

o Kétségkivil taldltak 6sszefliggést az AstraZeneca vakcinéja és a vérrogképzédés kozott,
de az Eurdpai Gydgyszerligynokség (EMA) szerint 25 millié beoltott kézll csak par tucat
(86) embernél merilt fel vérrogképz8dési zavar; ennél nagyobb eséllyel csap villdam az
emberbe (1 a 700 ezerhez az esélye)."!

e Az AstraZeneca 2021. marciusi, 32 ezer emberen végzett amerikai tesztelésénél nem
okozott vérrogképzédést az oltdanyag, ezzel szemben 100 szdzalékban védett a sulyos
megbetegedés vagy halél ellen.*"




5. HAMIS ALLITAS - A vakcina tartalmaz valamilyen karos anyagot: chipet, nehézfémeket,
egyéb mérgezd anyagot.

ELLENERVEK:

* A gyértdk és a magyar hatésdgok is folyamatosan laboratériumi vizsgélatokkal ellenérzik,
hogy az oltéanyag a vakcina tipusatdl fliggéen csak az eldlt virust vagy a virus egy darab-
kajat tartalmazza, az egyéb engedélyezett segédanyagok mellett.

* A hagyomanyos koronavirus-oltdsok ugyanolyanok, mint az influenzaoltés, csak a virus
eltérd az oltdanyagban. Az Ujabb vektor- vagy mRNS -vakcindk pedig a koronavirus 1-2
nap/par ora alatt lebomld darabkajat tartalmazzak.

e Achipbedltetés 100%-ban a fantézia szileménye, amit észérvekkel nehéz cafolni. Ha valaki
mégis meggybz&déssel hisz benne, azt a kérdést érdemes feltenni neki, hogy az okoste-
lefonok kordban, amikor adatok ezreit dnként osztunk meg magunkrél, milyen észszer(
indok volna arra, hogy barki mikro- vagy nanochipet csempésszen az oltasba.

6. HAMIS ALLITAS - A vakcinanak mellékhatasai vannak: megvéltoztatja a DNS-t, allergiét,
medddséget, vérbajt, rakot, sérilést vagy halalt okozhat.

ELLENERVEK:

e Ne csodélkozzunk, ha az oltds utan par éraval gyengének, betegnek érezziik magunkat,
pont mint egy virusos megbetegedés esetén. Ezek a tlinetek azonban - par ritka kivételts|
eltekintve - nem tartés mellékhatdsok, hanem csak oltasi reakcidk, amelyek 1-2 nap alatt
elmulnak.

e Az esetleges sulyos allergids reakcidkra a haziorvosok és az oltépontok egészséglgyi
dolgozéi felkésziltek, ezeket a helyszinen ellatjak.

e Ahogyan barmilyen mas virus vagy virusfertézés, igy az eldlt virus vagy egy darabkaja sem
képes mddositani az emberi DNS-t./"

e Avakcindk az el6lt virust vagy egy darabkajat tartalmazzak, ezért fizikai képtelenség mas
tipusu betegséget kapni téle.

e Az engedélyezett vakcindk mindegyike kézel 100%-o0s védelmet nyujt a silyos megbete-
gedés és haldl ellen.




HOGYAN ISMERJUK FEL
A MEGBIZHATATLAN INFORMACIOFORRASOKAT 10 PONTBAN?

A jarvanyrodl és a vakcindkrél szold tényszer( és szakmailag ellendrzott informécidhoz vélo-
gassuk meg az informacidforrasainkat, kerlljik az alhireket terjeszté portalokat, alszakértéket,
csoportokat.

1. Nem rendelkeznek orvosi végzettséggel / nem a képzettségének megfelels teriletrdl
nyilatkozik vagy allit fel diagnozist.

2. Nem rendelkeznek megfelel6 intézményi statusszal orvosként, kutatéként vagy jarva-
nylgyi hatésagi személyként.

3. Nézeteiket vagy ,tényeiket” tudomanyellenes vagy ,alternativ” forrasokra, nem létezd szak-
irodalomra, értelmetlen szdmadatokra vagy személyes tapasztalatokra hivatkozva igazoljak. **

4. Pénziigyi érdek hajtja 6ket, a koronavirus ellen a piacon elérheté ,alternativ” terdpiakat,
gyogyhatésu szereket vagy cégeket ajanlanak a hivatalos egészségligyi ellatas helyett, illetve
népszerdsiteni akarjék sajat oldalaikat, feltleteiket.

5. Politikai elkotelezettség hajtja 6ket, az elittdl, titkos dsszeeskiivéstdl vald félelemkeltés
mogott gyakran politikai indok (pl. személyes nézetek, partpolitika) all.
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ALHIR-PORTALOK ES CIKKEIK JELLEMZO!I:

1. Amédium neve bombasztikus szavakat tartalmaz (,titok”, ,igazsag”, ,valésag”, ,tudas”),
a cikkben a hivatalos vagy koztudomasu tényekkel szemben egy ,titokrél”, soha nem hallott
sigazsagrol” vagy ,6sszeeskiivésrdl” rantjak le a leplet.

2. A portalok, honlapok, k6z6sségi médias tartalmak nem koétheték egyetlen ismert kor-
manyzati, egészségligyi intézményhez vagy ismert fésodri médidhoz sem, ill. nem rendel-
keznek valédi impresszummal.

3. Az alhiroldalak a valédi hiroldalakat masol6, hamis vagy félrevezeté URL-lel rendelkez-
nek, ami a keresGsavban ellendrizhetd.

4. A hiroldal vagy cikk szerzgje ismeretlen, nem beazonosithaté vagy alnév.

5. A cikkben hivatkozott ,bizonyiték”, ,,szakérté”, ,tudomanyos tekintély”, ,forras”, ,link”
nem létezik, nem valédi, ismeretlen, vagy mar leleplez8dott csald.
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